
SERVIZI EROGATI IN ESECUZIONE DELL'ORDINANZA SINDACALE N. 44/2020

SERVIZI URGENTI E INDIFFERIBILI CHE SI 

CONTINUANO AD EROGARE ALLO SPORTELLO

SERVIZI EROGATI TRAMITE SERVIZI ON 

LINE/EMAIL/TELEFONO
SERVIZI SOSPESI

Rilascio Carte d'Identità cartacee (con urgenza debitamente 

comprovata da idonea documentazione) solo su 

appuntamento telefonico al numero 039.2372267

Richieste di residenza e procedure connesse (irreperibilità, 

rinnovo p.s. ecc...) - inviare mail di richiesta, utilizzando 

modulo scaricabile dal sito 

(https://www.comune.monza.it/it/servizi/Casa-e-

Edilizia/Residenza/Modulistica-cambio-residenza_indirizzo/), 

a residenze@comune.monza.it

Rilascio tessere elettorali

Certificati in bollo, autentiche di firma e copia solo su 

appuntamento telefonico al numero 039.2372267

Rilascio certificati anagrafici - servizi on line al link 

http://servizionline.comune.monza.it/ oppure richiesta via 

mail a anagrafe@comune.monza.it

Rilascio PIN per CRS

Convivenze di fatto - inviare mail di richiesta tramite 

apposito modulo scaricabile dal sito 

(https://www.comune.monza.it/it/servizi/Certificati-e-

Documenti/convivenza/) a 

sportelloalcittadino@comune.monza.it

Informazione e segnalazioni varie rivolte di persona allo 

sportello al cittadino

Appuntamenti per rilascio carte identità elettronica tramite il 

portale Ministeriale

Richiesta rivolte di persona di appuntamento per rilascio 

carte d'identità elettroniche

Informazioni Anagrafe - telefonare al numero 039.2372267 Rilascio e ritiro di persona di Istanze di idoneità alloggiativa 

Segnalazioni Sportello al cittadino inviare una mail a 

sportelloalcittadino@comune.monza.it

Rilascio Carte di Identità Elettroniche (CIE) con 

appuntamento Agenda Ministeriale (servizio 

momentaneamente sospeso)

Pratiche relative alle richieste di carte e permessi di 

soggiorno urgenti e indifferibili solo su appuntamento 

telefonico al numero 039.2372216

Informazioni richieste cittadinanza italiana - telefonare a 

039.2372.216

Presentazione richieste di cittadinanza urgenti e indifferibili 

da inviare al Ministero solo su appuntamento telefonico al 

numero 039.2372216

Compilazione scheda badante e famiglia richiedente e 

informazioni per matching - telefonare a 039.2372.244 

oppure inviare una mail a 

sportellobadanti@comune.monza.it
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SERVIZI EROGATI IN ESECUZIONE DELL'ORDINANZA SINDACALE N. 44/2020

SERVIZI URGENTI E INDIFFERIBILI CHE SI 

CONTINUANO AD EROGARE ALLO SPORTELLO

SERVIZI EROGATI TRAMITE SERVIZI ON 

LINE/EMAIL/TELEFONO
SERVIZI SOSPESI

Appuntamenti con badante urgenti e indifferibili (un solo 

parente per famiglia) e che vogliono effettuare 

personalmente il "matching" solo su appuntamento 

telefonico al numero 039.2372244
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