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Monza

Sesso M | Data di nascita 03/02/1983 | Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE 

POSIZIONE RICOPERTA 
Sistemista IT - Web design - Videomaker

(Ottobre 2014 – Marzo 2021)

 IP cabling
 test punti rete
 Installazione e configurazione telefoni/

fax,( cisco unified cm administration)

Roche S.P.A. 

Lino Marino

(Aprile 2021  - in attività ) Sistemista IT
System Administrator Infrastructure Management -  Active Directory - Retail - 
Office365* - Microsoft Azure* - Gestione delle operazioni multimediali

Deutsche Bank  

Sistemista IT
Presidio e risoluzione di problematiche inerenti al mondo delle apparecchiature di rete, 
interconnessioni Lan/Wan, degli accessi internet. 

▪ Organizzazione delle risorse hardware e software del reparto IT
▪ Assistenza sistemistica   e monitoraggio del funzionamento dei sistemi

informatici
▪ Gestione trouble ticket service now
▪ Social Media Manager e Gestione delle operazioni Multimediali

Sistemista IT

Creazione e configurazione nuove utenze. 
Gestione della coerenza e dell’evoluzione del sistema informatico sul piano tecnico e 
funzionale

S-IN - Soluzioni Informatiche
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

COMPETENZE PERSONALI 

(Febbraio 2013 - settembre 2014)

(Gennaio 2012-Gennaio 2013)

(Marzo 2009-Dicembre 2011)

  (Dicembre 2008-Febbraio 2009)  

    (Giugno 2006-Novembre 2008)  

Assistenza Informatica 
Cablaggio strutturato, installazione apparati informatici 
Presidio Helpdesk
Alcatel-Lucent

Help Desk 
Supporto tecnico telefonico e da remoto 
TNS Italia

Assistenza Informatica – Addetto alle vendite informatiche ed elettroniche 
Consulenza e assistenza Sky center & Fastweb 
Vendita al dettaglio di prodotti informatici, elettrici ed elettronici con supporto post vendita 
Varie collaborazioni in funzione di help desk con: Banco di Desio e della Brianza, Credito 
Artigiano, Intesa San Paolo, ATM & TPM Trasporti pubblici Milanesi & Monzesi, C.D.M. 
Centro Diagnostico Missori, ASL Monza, Policlinico di Monza, Tribunale di Monza, 
Ospedale San Gerardo di Monza. 

Istituto statale I.P.S.I.A. 
Via Monte Grappa,1-20900 Monza (MB) 
▪ Diplomato in Tecnica professionale elettrica ed elettronica -

automazioni
▪ Attestato utilizzo didattico del tablet
▪ Attestato dattilografia
▪ Certificazione Pekit
▪ Certificazione Microsoft Azure AZ 104
▪ Certificazione Avid Pro Tools
▪ Certificazione Adobe Premier

Lingua madre Italiano 

COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale  

  Inglese C2 C2 C2 C2 C2

Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Elettronica Monzese

Responsabile di reparto / Addetto alle vendite 
Addetto alle vendite: Informatica,digital imaging,audio,tv.telefonia. 
Responsabile reparto informatica & post vendita. 
Darty S.R.L. 

Addetto alle vendite 
Addetto alle vendite: Informatica,digital imaging,audio,tv.telefonia. 
Responsabile  post vendita. 
Euronics (Gruppo Castoldi S.R.L.) 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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  Competenze organizzative  
  e  gestionali 

Capacità di lavorare in gruppo maturata in molteplici situazioni in cui era indispensabile la 
collaborazione tra figure diverse e con modalità e orarie varie. 
Capacità di lavorare in situazioni di stress, legate soprattutto al rapporto con il pubblico e alle 
scadenze delle attività lavorative. 
Spiccate capacità organizzative legate soprattutto all’esigenza di dover convivere con altre persone 
e con differenti esigenze e modi di fare. 

Competenze professionali Il mio ruolo principale è quello di offrire supporto agli utenti, nell’utilizzo degli strumenti informatici, di 
implementare nuove soluzioni tecnologiche e di gestire quelle esistenti. 

 Capacità nell’assemblare e disassemblate un personal computer
 Configurazione e installazione hardware & software,

stampanti, print server, telefonia, monitor, telecamere ip, tutti i prodotti
networking.

 Diagnosticare e risolvere i malfunzionamenti del pc, periferiche & rete.
 Progettazione e configurazione di una rete aziendale
 Analisi di rischio della rete e creazione di possibili strategie per proteggere la

stessa.
 Creazione e gestione di ambienti virtuali .
 Creazione di prodotti multimediali
 Audio: ripresa, mixaggio & Mastering
 Video: ripresa & montaggio
 Fotografia: reflex
 Creazione di musiche originali per contenuti multimediali
 Social media manager
Spiccate capacità alla vendita di prodotti informatici ed elettronici più il supporto post vendita. 
Ottima conoscenza e struttura dei sistemi operativi: Microsoft, Macintosh, Linux, Android 
(Client/Server). 
 Conoscenza dei linguaggi di programmazione Java,cc++visual basic.
 Creazione di cablaggio strutturato.
 Ottima conoscenza del pacchetto office,photoshop,gimp.

Competenza digitale 
AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione Creazione di 

Contenuti Sicurezza Risoluzione di 
problemi 

Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato 

Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

 Software utilizzati per la multimedialità: avid media composer-avid pro tools-
adobe premier-adobe after effects – adobe encoder- adobe animate-adobe
photoshop –magix samplitude pro-magix sequoia -cubase

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences
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ULTERIORI INFORMAZIONI 

  Altre competenze Ottima padronanza dei software e degli strumenti hardware per la ripresa audio & video a livello 
professionale 

Patente di guida Categoria (B)  - Automunito 

Corsi Aziendali - Agos: Approccio alla vendita – statistiche di vendita - Primo soccorso.

- Lavoratore base, corso completo,"rischio basso 8 ore": eseguito il
28/06/2021 validità corso "aggiornamento quinquennale"








