
SERVIZI CHE SI CONTINUANO AD EROGARE A SPORTELLO
SERVIZI EROGATI TRAMITE SERVIZI ON 

LINE/EMAIL/TELEFONO
SERVIZI NON EROGATI

Rilascio Carte di Identità Elettroniche (CIE) con appuntamento Agenda 
Ministeriale e cartacee solo su appuntamento telefonico

Richieste di residenza e procedure connesse (irreperibilità, rinnovo p.s. 
ecc...) - inviare mail di richiesta, utilizzando modulo scaricabile dal sito, a 
residenze@comune.monza.it

Rilascio tessere elettorali

Certificati in bollo, autentiche di firma e copia solo su appuntamento 
telefonico al numero 039.2372267

Rilascio certificati anagrafici - servizi on line al link 
http://servizionline.comune.monza.it/ oppure richiesta via mail a 
anagrafe@comune.monza.it

Rilascio PIN per CRS

Rilascio e ritiro Istanze di idoneità alloggiativa  solo su appuntamento 
telefonico al numero 039.2372267

Convivenze di fatto - inviare mail di richiesta tramite apposito modulo 
scaricabile dal sito a sportelloalcittadino@comune.monza.it

Informazione e segnalazioni varie rivolte allo sportello al cittadino

Appuntamenti per rilascio carte identità elettronica tramite il portale 
Ministeriale oppure telefonando ai Centri Civici

Richiesta appuntamenti per rilascio carte d'identità elettroniche

Informazioni - telefonare a 039.2372267. Per segnalazioni sportello al 
cittadino: telefonare a 039.2374363-4361 oppure inviare una mail a 
sportelloalcittadino@comune.monza.it

Dichiarazioni di nascita (soggette a termine di legge di 10 gg. dalla 
nascita)

Rilascio certificati di stato civile  - servizi on line al link 
http://servizionline.comune.monza.it/ oppure richiesta via mail per i 
certificati, estratti e copie integrali a statocivile@comune.monza.it

Prestazioni di giuramento cittadinanza italiana ed elezione di cittadinanza 
italiana dei diciottenni che non hanno appuntamento già in agenda o ai 
quali non sia stato notificato decreto

Dichiarazioni di morte (che devono essere effettuate entro le 24 ore 
successive al decesso)

Informazioni/fissazione appuntamenti - telefonare a 039.2372262-265-
230-220 oppure inviare una mail a statocivile@comune.monza.it

Presentazione DAT non urgenti

Ricevimento prestazioni di giuramento di cui all’ art. 10 della legge 
91/1992 per Decreti di concessione citt.za italiana già notificati solo su 
appuntamento telefonico al numero 039.237220

Matrimoni e unioni civili non in calendario

Dichiarazioni di elezione cittadinanza italiana rese dai diciottenni in Italia 
(art. 4 c. 2 Legge 91/1992) solo se rese a meno di 60 giorni dal 
compimento del 19esimo anno di età solo su appuntamento telefonico al 
numero 039.237220

Conferme di richieste di separazioni e divorzi non in calendario

Sottoscrizione dei verbali inerenti le richieste di pubblicazioni i cui 
appuntamenti sono già stati programmati e relativi a matrimoni da 
celebrarsi a breve termine solo su appuntamento telefonico al numero 
039.2372265

Appuntamenti già in agenda relativi alle conferme di richiesta 
separazione e divorzio solo su appuntamento telefonico al numero 
039.2372265

Dichiarazioni di riconoscimento di filiazione solo su appuntamento 
telefonico al numero 039.2372261
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SERVIZI CHE SI CONTINUANO AD EROGARE A SPORTELLO
SERVIZI EROGATI TRAMITE SERVIZI ON 

LINE/EMAIL/TELEFONO
SERVIZI NON EROGATI

Pratiche relative ai funerali
Informazioni/prenotazione appuntamenti - telefonare a 039.2060640 
oppure inviare una mail a funerario@comune.monza.it

Consegna fatture

Estumulazioni già programmate sino a fine aprile 2020 Firma concessioni

Tumulazioni programmate negli orari già stabiliti Pratiche di estumulazione straordinaria rinviabili

Estumulazioni straordinarie solo per urgenze documentate

Pratiche relative alle richieste di carte e permessi di soggiorno solo su 
appuntamento telefonico al numero 039.2372216

Trasmissione della ricevuta di invio della richiesta di cittadinanza italiana 
al Ministero dell'Interno: verrà trasmessa alla mail dell'interessato dal 
seguente indirizzo e-mail: servizialcentro@comune.monza.it. Per 
informazioni telefonare a  039.2372.216

Presentazione richieste di cittadinanza da inviare al Ministero solo su 
appuntamento telefonico al numero 039.2372216

Informazioni richieste cittadinanza italiana - telefonare a 039.2372.216

Appuntamenti con badante e famiglia richiedente (un solo parente per 
famiglia) urgenti e non rinviabili e che vogliono effettuare personalmente 
il "matching" solo su appuntamento telefonico al numero 039.2372244

Compilazione scheda badante e famiglia richiedente e informazioni per 
matching - telefonare a 039.2372.244 oppure inviare una mail a 
sportellobadanti@comune.monza.it
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Solo su appuntamento telefonico al numero 039.28161
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Solo su appuntamento telefonico al numero 039.28161
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) Ritiro atti depositati presso casa comunale solo su appuntamento telefonico al 

numero 039.2372200 o via mail all'indirizzo messi@comune.monza.it
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