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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 

  

 

INFORMAZIONI PERSONALI 

  

   

Nome  Fabio Conzi 

E-mail di lavoro (settore)  agendadigitale@comune.monza.it 

Nazionalità  Italiana 

Anno di nascita  1963 

 
ESPERIENZE PROFESSIONALI RECENTI 

Posizione lavorativa attuale:  Dirigente Settore “Agenda Digitale” – Comune di Monza 

(incarico a t.d. e pieno ex art. 110 comma 1 D.Lgs. 267/2000) 

Principali mansioni e responsabilità: 
 

 Agenda Digitale e Smart City 

 Sistemi Informativi e Connettività 

 Gestione Documentale 

 Statistica 

 

Precedenti esperienze lavorative 

 

 Dal 16 ottobre 2019 al 31/01/2023: 

 Dirigente Struttura SIT Integrato – Direzione Generale Territorio e Protezione Civile 

Responsabile della Infrastruttura di Informazione Territoriale (IIT) di Regione Lombardia, per la governance delle banche dati 
georeferenziate del territorio lombardo, in attuazione della Direttiva 2007/2/CE (INSPIRE) e in conformità al Piano Triennale 
per l’Informatica della PA di AgID.  
In particolare: 
- sviluppo della conoscenza territoriale ai fini pianificatori attraverso il Geo-Portale regionale; 
- aggiornamento degli standard informativi per gli strumenti di pianificazione territoriale degli EELL, in particolare i Piani di 
Governo del Territorio (PGT) comunali - ai fini dell’implementazione del SIT di Regione Lombardia (l.r. 12/2005 “Legge per il 
Governo del Territorio”); 
- realizzazione di iniziative di formazione e comunicazione tese a rafforzare la condivisione, integrazione e diffusione dei dati 
territoriali presso le PA lombarde; 
Nomina RUP (si rimanda alla successiva sezione “Incarichi”) 

 

 Da maggio 2018 al 15 ottobre 2019: 

 Dirigente Struttura Sistemi Informativi e Comunicazione – DG Istruzione, Formazione e Lavoro 

Responsabile dei Sistemi Informativi della Direzione Generale Istruzione, Formazione e Lavoro in raccordo con il Sistema 
Informativo Regionale e i corrispondenti sistemi di livello nazionale (ANPAL e Ministero del lavoro e delle politiche sociali); 
Responsabile della Comunicazione interna ed esterna alla DG IFL, in raccordo con la Commissione Comunicazione di 
Regione Lombardia, del cruscotto direzionale per le politiche integrate formazione e lavoro, e del Piano di Comunicazione 
del POR FSE 2014-2020. 
Gestione dei flussi informativi del POR FSE 2014-2020, anche ai fini del monitoraggio con le strutture di audit interno. 
Nomina DEC (si rimanda alla successiva sezione “Incarichi”) 
 

 Da gennaio 2016 ad aprile 2018: 

mailto:agendadigitale@comune.monza.it
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 Dirigente Struttura Operativa Sistemi Informativi e di e-Procurement – ARCA S.p.A. 

Gestore dei servizi di E-procurement di ARCA S.p.A. 
Responsabile della conduzione e della gestione tecnica dei sistemi di e-Procurement SINTEL (Gare), NECA (Negozio 
Elettronico), EFT (Elenco Fornitori Telematico) e FoL (Fabbisogni on-Line). 

 
Funzione Sviluppo e Gestione Sistemi Informativi e di e-Procurement 
Definizione del piano annuale e pluriennale dello sviluppo evolutivo degli applicativi di e-Procurement gestiti da ARCA S.p.A. 
Governo ed evoluzione dei sistemi ICT aziendali di ARCA. 
 
Funzione Strategia Evolutiva, Analisi Funzionale 
A partire dalla definizione dei requisiti di business per l’evoluzione dei sistemi di e-Procurement, sviluppo dell’analisi di 
fattibilità e dei requisiti funzionali e di dettaglio da implementare sulla piattaforma di intermediazione telematica. 
 
Funzione Formazione, Assistenza e Supporto al Territorio 
Supporto e collaborazione con gli Uffici Acquisti delle Pubbliche Amministrazioni Territoriali (Locali, Sanitarie e di altra natura 
giuridica pubblica) al fine di rendere efficienti i processi interni di approvvigionamento. 
Nomina RUP di gara (si rimanda alla successiva sezione “Incarichi”) 
 

 Da gennaio 2012 a dicembre 2015: 

 Dirigente Struttura Sviluppo del SIR (Sistema Informativo Regionale) – Presidenza di Regione Lombardia  

Coordinamento del personale assegnato alla Struttura organizzativa Sviluppo del SIR. 
Definizione degli obiettivi di Struttura in coerenza con gli obiettivi della UO SI&ICT, con il Piano Regionale di Sviluppo, il 
Piano Operativo del S.I. Regionale, il Bilancio e la Programmazione. 
Governance di progetti ICT ad elevata complessità con Lombardia Informatica (oggi ARIA SpA). 
Governance dei servizi di gestione del SIR con Lombardia Informatica (oggi ARIA SpA). 
Estensione dei servizi “core” di Regione agli Enti e Società del Sistema allargato (SIREG). 
Nomina Membro di commissione di gara (si rimanda alla successiva sezione “Incarichi”) 
 

   
• Date (da – a)  Giugno 1998 a dicembre 2011 

• Datore di lavoro  Comune di Cinisello Balsamo 

•  Direzione o settore  Settore ICT 

• Tipo di impiego  Dirigente settore ICT (incarico da dicembre 2001), in precedenza funzionario del servizio CED. 

• Principali mansioni e responsabilità  Da dicembre 2004 a dicembre 2011 incarico a tempo indeterminato di dirigente settore ICT, con 
responsabilità dello sviluppo e della gestione dei Sistemi Informativi e TLC dell’Ente, del Sistema 
Informativo Territoriale comunale, del portale sovra-comunale dei servizi, e degli acquisti ICT. 

Responsabile dell’accordo con la Provincia di Milano per l’estensione della rete provinciale 
a banda larga in f.o. per telecomunicazioni sul territorio comunale di Cinisello Balsamo. 

Da dicembre 2001 a novembre 2004 dirigente ad incarico del nuovo settore ICT. 

Da giugno 1998 a novembre 2001 funzionario informatico (cat. D3) responsabile del servizio. 

 

• Date (da – a)  Aprile 1997 a maggio 1998 

• Datore di lavoro  Comune di Monza 

•  Direzione o settore  Settore Sistemi Informativi 

• Tipo di impiego  Funzionario direttivo informatico – contratto a tempo indeterminato a seguito di concorso. 

• Principali mansioni e responsabilità  Sistemista in ambito applicativo e reti TLC. 

 

• Date (da – a)   Gennaio 1995 – marzo 1997 

• Datore di lavoro  Ditta individuale 

•  Direzione o settore  Consulenza in ambito informatico e reti di TLC 

• Tipo di impiego  Libera professione 

• Principali mansioni e responsabilità  Esercizio della libera professione di ingegnere in ambito SI & ICT 

 

• Date (da – a)  Gennaio 1992 – dicembre 1994 

• Datore di lavoro  KODAK S.p.A. 

•  Direzione o settore  Office imaging and printing 
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• Tipo di impiego  Impiegato di 1° livello – tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Sistemista su sistemi documentali e di stampa 

 

• Date (da – a)  Giugno 1989 – dicembre 1991 

• Datore di lavoro  Innovative Silicon Technology (gruppo SGS-THOMSON) 

•  Direzione o settore  Layout Engineering 

• Tipo di impiego  Impiegato con contratto a tempo indeterminato 

• Principali mansioni e responsabilità  Sistemista CAD – CAE 

 

• Date (da – a)  Dicembre 1988 – maggio 1989 

• Datore di lavoro  IBM Italia 

•  Direzione o settore  Corso base neo-laureati 

• Tipo di impiego  Impiegato con contratto formazione – lavoro (CFL) 

• Principali mansioni e responsabilità  Sistemista junior 

 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

• Date (da – a)  Novembre 1998 – dicembre 2002 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Politecnico di Torino – Seconda facoltà di Architettura 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 SIT (sistemi informativi territoriali) e Pianificazione territoriale 

• Qualifica conseguita  Diploma universitario (triennale) in Sistemi Informativi Territoriali, voti 110/110. 

 

• Date (da – a) 

  

Novembre 1982 – luglio 1988 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Università degli Studi di Genova – Facoltà di Ingegneria  

 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

• Qualifica conseguita 

 Ingegneria Elettronica – indirizzo Sistemi Informativi, voti 108/110. 

  

Laurea quinquennale (vecchio ordinamento) in Ingegneria Elettronica. 

   

 

ALTRI TITOLI CULTURALI E 

PROFESSIONALI CONSEGUITI 

  

Corso di perfezionamento in Management Pubblico di Regione Lombardia c/o EUPOLIS e 
Politecnico di Milano, con superamento esame finale ed elaborato di Project Work - aprile 2015 / 
settembre 2017. 

 

Iscrizione dall’anno 2006 ad oggi all’Ordine degli Ingegneri di Monza e Brianza (dal 1993 
al 2005 iscritto all’Ordine degli Ingegneri di Milano). 

Membro del Consiglio di Disciplina dell’Ordine da aprile 2018 (nomina Presidente 

del Tribunale di Monza) a fine mandato del Consiglio dell’Ordine - ottobre 2021. 

Membro della Commissione ICT dell’Ordine – mandato 2018 / 21 e nuovo mandato (da 
novembre 2021). 

 

 

LINGUE   

MADRELINGUA  ITALIANO 

   

ALTRA LINGUA  INGLESE 

   

• Capacità di lettura  Eccellente 

• Capacità di scrittura  Buono 

• Capacità di espressione orale  Buono 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE, ORGANIZZATIVE E 

RELAZIONALI 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

Competenze informatiche e altre 
competenze tecniche eventuali 

 Coordinamento manageriale di team di progetto e gruppi di lavoro, anche eterogenei tra loro. 

Project Management (PM) per la gestione di progetti complessi – dall’analisi e definizione dei 
requisiti al monitoraggio dello sviluppo, collaudo e messa in esercizio di prodotti / servizi, alla 
manutenzione e gestione dell’assistenza all’utenza, anche attraverso strumenti di CRM, con 
riferimento a SLA predefiniti e contrattualizzati. 

Padronanza degli strumenti di programmazione e controllo, e di rendicontazione obiettivi. 

Forte orientamento all’innovazione, sia nel metodo che nell’analisi dei contenuti / processi. 

Attitudine a lavorare per obiettivi sia individuali che di gruppo di lavoro, anche con funzioni di 
coordinamento, con individuazione di risorse e fondi (anche strutturali, es fondi europei) per 
assicurare la dovuta copertura economica dei progetti. 

Approccio propositivo alla gestione del cambiamento (Change Management). 

 

Competenze tecniche e di processo in ambito ICT, prima acquisite a livello di studio e poi 
esercitate a livello professionale da fine 1988 in avanti (dalle prime attività di sviluppo software 
anche con linguaggi di programmazione ad oggetti, alle attività di analisi e consulenza 
tecnica e organizzativa sull’automazione dei processi aziendali), gradualmente affiancate da 
esperienze manageriali più ampie e con responsabilità via via crescenti nel tempo. 

 

Conoscenze / esperienze specifiche pluriennali: 

- tecniche e strumenti di Program e Project Management, troubleshooting e Change 
Management in ambito ICT 

- progettazione, sviluppo e gestione di sistemi dell’Information & Communication 
Technology, e dei device hardware e software per la sicurezza dei sistemi e degli 
accessi (difesa perimetrale con firewall e proxy, sistemi di identificazione degli accessi 
non autorizzati – IDS, assessment vulnerabilità e penetration test di un sistema di rete 
- VAPT, tecniche di SSO, ecc.) 

- analisi e bechmark con il mercato ICT di riferimento prima di procedere con 
l’acquisizione di nuove soluzioni applicative / nuovi servizi, con valutazione dei requisiti 
di business e della necessaria integrazione con i sistemi ICT esistenti 

- progettazione, sviluppo e gestione di piattaforme di e-procurement (SINTEL e 
NECA di Regione Lombardia), conoscenze approfondite del MEPA di CONSIP 

- strumenti per la navigazione internet (browser, app) e per l’utilizzo dei servizi Web in 
modalità sicura (certificati e protocolli SSL, TLS, HTTPS) 

- DBMS di tipo relazionale (es. Oracle, SQL server), strumenti di Business Intelligence 
e reporting (cruscotti direzionali) 

- sistemi di trouble-ticketing / gestione delle chiamate di assistenza tecnica 
attraverso Contact Center per la presa in carico al primo livello ed eventuale 
passaggio gerarchico al secondo livello di tipo tecnico-funzionale 

- ambienti di produttività individuale e di ufficio (MS Office, Open Office, ecc.) 
 

Conoscenza e applicazione, come responsabile dei procedimenti in carico alle strutture 
assegnate, delle norme, direttive e circolari di riferimento per il settore ICT (tra cui il 
Codice dell’Amministrazione Digitale, il Codice degli appalti pubblici, il Dlgs 196/2003 e GDPR 
(General Data Protection Regulation) – Regolamento UE 2016/679, i decreti legislativi 
sull’Agenda Digitale nazionale, la Trasparenza e l’Anti-Corruzione) e delle fonti del diritto 
amministrativo di livello sovra-nazionale, nazionale, regionale e degli Enti Locali. 

 

Partecipazione a tavoli di lavoro a livello regionale per la definizione di linee guide e 
standard di riferimento (es. progetto fatturazione elettronica per Giunta e Consiglio regionale, 
Enti e Società del sistema regionale, Aziende Sanitarie) e a livello nazionale con AgID, 
l’Agenzia delle Entrate - Direzione Centrale Servizi Catastali e Cartografici, e la Conferenza 
Stato / Regioni e Province autonome – Commissione IMGT (Infrastrutture, Mobilità e Governo 
del Territorio). 
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INCARICHI  RUP di gare d’appalto europee Geca 2/2022 - Acquisizione dei servizi per la produzione del 
Database Geo-Topografico regionale 2.0 (“DBGT 2.0”) e di verifica tecnica di conformità – e sua 
ripubblicazione (Geca 8/2022) – da aprile 2022 ad al 31 gennaio 2023 

Presidente Commissione Giudicatrice per l’affidamento in concessione del servizio di gestione, 
manutenzione e riqualificazione degli impianti di pubblica illuminazione con la predisposizione 
degli stessi ai servizi di “smart cities” e la relativa erogazione in banda larga e banda stretta nel 
Comune di Monza – aprile / settembre 2021 

DEC contratto di assistenza tecnica per la definizione della strategia di comunicazione del POR 
FSE e suoi aggiornamenti – maggio 2018 / ottobre 2019 

RUP di gara per i contratti di ARCA derivati dal Contratto Quadro prot. ARCA.2015.3369 
“Accordo quadro per le postazioni di lavoro” di Regione Lombardia 

RUP di gara ARCA_2017_110 “Gara per la Fornitura, conduzione e sviluppo del Sistema 
informativo per la gestione integrata dei processi aziendali di Finlombarda S.p.A. e servizi 
specialistici connessi” – febbraio 2017, e nomina di Presidente del Seggio di gara (aprile 2017) 

RUP di gara ARCA_2016_109 “Gara per l’affidamento del servizio di gestione informatizzata 
delle risorse umane in SaaS” – dicembre 2016, e Presidente del Seggio di gara (febbraio 2017) 

RUP di gara ARCA_2015_65 “Gara per l’affidamento dei servizi professionali, di supporto alle 
attività strategiche, operative e di funzionamento” 

RUP della “Convenzione ARCA – Lombardia Informatica” 

Componente del GdL Tecnico “Comunicazione Digitale” di Regione Lombardia e coordinatore 
di due sotto-gruppi tecnici di lavoro –ottobre 2013 / dicembre 2015 

Coordinatore del GdL “Task force X Legislatura” di Regione Lombardia –marzo / giugno 2013 

Componente del GdL “Pianificazione e gestione delle attività per la realizzazione del Sistema 
Informativo Integrato di Protezione Civile, Polizia Locale e Sicurezza (Project1)” di Regione 
Lombardia – marzo 2012 / dicembre 2015 

Membro di commissione gara di appalto per “Fornitura del Sistema di Controllo Accessi di 
Palazzo Sistema, Palazzo Pirelli, Sedi Territoriali, altri Uffici e Delegazioni di Roma e Bruxelles 
di Regione Lombardia” – anno 2012 

Membro di commissione gara di appalto per “Affidamento attività di bechmarking dei servizi 
informatici di Regione Lombardia” – anno 2012 

Membro di commissione gara di appalto PROGETTO SISCOTEL ''COMUNI DIGITALI'' 
Provincia di Como – settore Affari Generali, Istituzionali e Legali, Innovazione Tecnologica – 
anno 2010 

 

COMPETENZE DISTINTIVE (relazionali, organizzative, tecniche) 
 
Alle prime esperienze di lavoro maturate nel settore privato, orientate allo sviluppo di progetti e all’erogazione di servizi, 
sono seguite esperienze lavorative nell’ambito della Pubblica Amministrazione Locale, con ruoli di responsabilità via 
via crescente. 
 
L’incarico dirigenziale ricoperto prima al Comune di Cinisello Balsamo, poi presso la Giunta di Regione Lombardia e 
l’Azienda Regionale Centrale Acquisti di (ARCA S.p.A.), ad oggi al Comune di Monza, ha permesso una crescita 
professionale in ambiti non solo tecnico-progettuale ma anche amministrativi e di direzione di strutture complesse, e in 
relazione con soggetti esterni pubblici e privati. 

 
 
Il sottoscritto autorizza ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali e del Decreto Legislativo 101/2018 "Disposizioni per l'adeguamento della normativa nazio-
nale alle disposizioni del Regolamento (UE) 2016/679", il trattamento e la pubblicazione del presente documento, delle 
informazioni in esso contenute e degli eventuali dati personali ulteriori ed eccedenti rispetto alla finalità istituzionale. 
 

DICHIARAZIONE DI VERIDICITA’ 
 

Il sottoscritto, consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 445/2000, per le ipotesi di falsità in atti e 
dichiarazioni mendaci, dichiara, sotto la propria responsabilità, che quanto riportato nel presente curriculum formativo e 
professionale, corrisponde a verità. 
 
 
Monza, li 16/02/2023 Ing. FABIO CONZI 

 


